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Dica (s)

O que é o Nimbi Open?

O Nimbi Open é o marketplace de produtos e serviços aberto da Nimbi, 
onde todas as empresas podem comprar e vender. 

Esse é o único marketplace desenhado para atender exclusivamente as 
demandas do mercado B2B, permitindo que os vendedores definam seus 
preços para clientes corporativos e sem os riscos de fraude do mundo B2C.
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Dica (s)Para criar solicitações referentes aos seus pedidos criados, acesse a loja com seu 
login: https://nimbiopen.com.br.

Como Criar Solicitações

O cadastro no NIMBI 
OPEN é gratuito, nada 
sendo cobrado a título 
de adesão.

Em seguida, no pop up para o login, 
insira suas Credenciais de Acesso 
(e-mail de login/senha).

http://nim.bi/suporte
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Dica (s)

Acesse a página Meus Pedidos.

Somente usuários com 
perfil de Consumidor 
podem criar solicitações 
de pedidos.

Como Criar Solicitações

http://nim.bi/suporte
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Dica (s)
Acesse o pedido desejado e clique em Criar Solicitação.

Somente usuários com 
perfil de Consumidor 
podem criar solicitações 
de pedidos.

Como Criar Solicitações

Escolha o tipo de solicitação; 
Dúvida, Ocorrência ou 
Cancelamento), insira uma 
descrição e clique em Confirmar. 

Será exibida uma mensagem de 
confirmação. 

http://nim.bi/suporte
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